
電子カルテの更新に伴う各種変更のお知らせ 

～診察券が変わります～ 

 

横浜市立大学附属病院は、2026年 5月 7日（木）に電子カルテ
（診療記録）システムを更新します。 

これに伴い患者番号が変更となるため、診察券が新しくなります。 

システム更新に伴い、一時的に受付・診察・会計なども通常よりお時
間がかかることが予想されます。 

また、⑤文書窓口で扱っている文書（診断書等）のお渡しも通常より
お時間を要します。 

患者さんにはご不便をおかけいたしますが、安全で質の高い医療を
提供するための大切な更新です。 
ご理解とご協力をお願いいたします。 

【主な変更点】 

① 診察券が新しくなります 

• ５月７日以降はこれまでの診察券は
使用できません 

• 郵送で新しい診察券が届いた方は、
必ずご持参ください 

• 届いていない方は、5月 7日以降来院時に特設窓口で旧診察
券と交換します （お渡しにお時間がかかる場合があります） 

② 再診受付後の流れが変わります 

• 再診受付機から、受付番号が印字された 「受診案内票」（Ａ４
用紙)が出力されますので、ご自身の名前をご確認ください 

• 確認後、受診案内票を持って、受診案内票に記載された診療
科の外来待合へご移動ください 

• 各診療科外来では、案内表示板の表示に従ってください 

＜新しい診察券イメージ＞ 


